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Zahteva za dostop do osebnih podatkov, ki se zbirajo in obdelujejo v

okviru projekta iFLEX 

 Navodila in obrazec zahteve za dostop do podatkov

PRAVICA DO DOSTOPA 
Skladno s 15. členom Splošne uredbe o varstvu osebnih podatkov (GDPR) ima posameznik pravico pridobiti
potrditev, ali se osebni podatki v zvezi z njim obdelujejo. Projekt iFLEX je zavezan k spoštovanju pravic
posameznikov in ima vzpostavljene postopke, namenjene zagotavljanju dostopa do osebnih podatkov. 

Na zahtevo bomo posredovali naslednje informacije v zvezi z vašimi podatki: 
 namene obdelave 
 vrste zadevnih osebnih podatkov 
 uporabnike ali kategorije uporabnikov, ki so jim bili ali jim bodo razkriti osebni podatki,
 ali so bili zadevni osebni podatki preneseni v tretjo državo ali mednarodno(-e) organizacijo(-e) (in ali

so bili uporabljeni ustrezni zaščitni ukrepi, če je to potrebno) 
 predvideno obdobje hrambe zadevnih osebnih podatkov (ali merila, ki se uporabljajo za določitev

tega obdobja) 
 kadar osebni podatki niso bili zbrani neposredno od posameznika, vse razpoložljive informacije o

njihovem viru. 

Upoštevajte, da boste morda našli informacije o vsem naštetem v našem pravilniku o zasebnosti tukaj.

KAJ SO OSEBNI PODATKI? 
Podatki, zavarovani v skladu z GDPR, so znani kot »osebni podatki« in so v prvem odstavku 4. člena GDPR
opredeljeni kot: 

"Katera koli informacija v zvezi z določenim ali določljivim posameznikom; določljiv posameznik je tisti, ki ga
je  mogoče neposredno ali  posredno določiti,  zlasti  z  navedbo identifikatorja,  kot  je  ime,  identifikacijska
številka,  podatki  o lokaciji,  spletni  identifikator ali  z navedbo enega ali  več dejavnikov,  ki  so  značilni  za
fizično, fiziološko, genetsko, duševno, gospodarsko, kulturno ali družbeno identiteto tega posameznika."

Upoštevajte, da bodo v projektu iFLEX vaši osebni podatki uporabljeni v psevdonimizirani obliki. Na primer,
za lociranje vašega pametnega števca bo uporabljen edinstven identifikator in ne vaš domači naslov. 

Za namene montaže oz. demontaže, vzdrževanja, dodatne programske in strojne nadgradnje naprav za
izvedbo  projekta,  bodo  vaši  kontaktni  podatki  (ime  in  priimek,  naslov,  telefonska  številka  in  elektronski
naslov) lahko posredovani subjektu, ki bo opravil navedene storitve in s katerim bomo imeli urejen pogodbeni
odnos, vključno z upoštevanjem uredbe o varstvu osebnih podatkov (GDPR). 

KAKO ODDAM ZAHTEVO? 

Izpolnite spodnji  obrazec »Zahteva za dostop do podatkov« in ga pošljite po e-pošti na Gašper Ravnak
(gasper.ravnak@ece.si); Andraž Javernik (andraz.javernik@ece.si). 

Če ne morete oddati zahteve po e-pošti, lahko natisnete  obrazec  "Zahteva za dostop do podatkov" in ga
naslovite na: Gašper Ravnak, ECE d.o.o., Vrunčeva ulica 2a, 3000 Celje, Slovenija

Prosimo vas, da ne pozabite podpisati izjave o izjavi na dnu tega obrazca. 

Če želite podpisati obrazec v PDF formatu, lahko vnesete, narišete ali vstavite sliko svojega lastnoročnega
podpisa ali začetnic: 

1. V programu Acrobat ali Reader kliknite Fill & Sign v desnem podoknu.

mailto:gasper.ravnak@ece.si
https://www.iflex-project.eu/pilots/iflex-privacy-policy_si/
mailto:andraz.javernik@ece.si


Intelligent Assistants for Flexibility Management

2. Kliknite ikono  v orodni vrstici Izpolni in podpiši in nato izberite, ali želite dodati svoj podpis ali 
samo začetnice.

KAJ SE ZGODI, KO ODDAM ZAHTEVO? 

Preverjanje vaše identitete 
Etični vodja iFLEX vam bo poslal potrdilo o  prejemu zahteve, vaša zahteva pa bo zabeležena. Podatke o
zahtevi bomo uporabili za namene preverjanja vaše identitete. Če tega ne bomo mogli storiti, vas bomo še
pred izpolnjevanjem vaše zahteve kontaktirali za dodatne informacije ali vas prosili, da predložite dokaze o
vaši identitete. Preverjanje vaše identitete je namenjeno zavarovanju vaših podatkov in pravic. 

Zbiranje in zagotavljanje informacij 
Če ste v svoji zahtevi navedli dovolj potrebnih podatkov, bomo zbrali vse dokumente, ki se nanašajo na vas.
Če nimamo dovolj informacij, da bi našli zbirko, ki vsebuje vaše podatke, vas bomo kontaktirali za dodatne
podrobnosti. To bomo storili v najkrajšem možnem času in v spodaj navedenih rokih. 

Projekt iFLEX ne bo hranil nobenih osebnih identifikacijskih podatkov dlje, kot je potrebno za namen, za
katerega so bili zbrani. Dlje se bo hranil le, če to od nas zahteva katera koli pogodba ali veljavna zakonodaja.
Po tem času se osebni identifikacijski podatki nepovratno izbrišejo. Če bo vaša zahteva prejeta po tem roku,
vas bomo o tem obvestili. Kadar koli bo mogoče, bodo osebni podatki anonimizirani. Če bo temu tako, vas
bomo o tem obvestili. 

Ko na podlagi vaše zahteve zberemo vse osebne podatke o vas, vam jih pošljemo v šifrirani e-pošti, razen
če ste izrecno zahtevali prejemanje informacij po pošti na obrazcu "Zahteva za dostop do podatkov". 

Katere podatke bom prejel? 
Pravica dostopa vam omogoča pravico do dostopa do osebnih podatkov, ki se obdelujejo v zvezi z vami. Ne
zagotavlja pravice do dostopa do podatkov, ki ne zajemajo v celoti vaših osebnih podatkov. Zato se lahko
zgodi, da boste kot odgovor na vašo zahtevo za dostop prejeli le delne podatke. 

Ali lahko dostopam do osebnih podatkov drugih posameznikov? 
Posameznik ima samo pravico do dostopa do lastnih osebnih podatkov in nima pravice dostopa do osebnih
podatkov prijateljev ali družine. Vendar pa obstajajo nekateri primeri, v katerih je dopustna zahteva, vložena
v imenu drugega posameznika ali za določen namen. Za dodatne informacije si oglejte spodnji razdelek. 

Zahteva tretje osebe za osebne podatke 
V nekaterih  primerih  bo projekt  iFLEX kot  dopustno obravnaval  zahtevo prosilca  za dostop do osebnih
podatkov  v  imenu  drugega  posameznika  ali  zahtevo  prosilca  za  dostop  do  osebnih  podatkov  drugega
posameznika brez njegove privolitve. To so: 

 prosilec je starš otroka, mlajšega od 18 let;
 prosilec ima pisno dovoljenje, da vloži zahtevo v imenu druge osebe;
 prosilec ima pooblastilo ali nalog varstvenega sodišča, da deluje v imenu druge osebe;
 projekt iFLEX meni, da je posredovanje podatkov lahko  dopustno na podlagi davčne ali kazenske

zakonodaje. 

V teh okoliščinah lahko projekt  iFLEX od prosilca zahteva dodatne informacije,  da bi  ugotovil,  ali  lahko
posreduje kakršne koli osebne podatke. 

Zahteva za dostop do osebnih podatkov v imenu drugega posameznika 
Zahtevi za dostop do osebnih podatkov, vloženi v imenu drugega posameznika, bo treba priložiti podpisano
pooblastilo posameznika, na katerega se osebni podatki nanašajo. Pooblastilo mora vsebovati soglasje za
posredovanje vseh ali posameznih osebnih podatkov prosilcu. Takšne zahteve običajno vložijo odvetniki, ki
delujejo v imenu stranke. Zahtevi za dostop do osebnih podatkov, vloženi v imenu odrasle osebe, ki sama ni
sposobna  vložiti  zahteve,  bo  treba  priložiti  dokazilo,  da  ima  prosilec  pooblastilo  za  delovanje  v  imenu
posameznika,  na katerega se osebni podatki  nanašajo,  na primer kot odvetnik ali  odredbo varstvenega
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sodišča.  Kadar  pooblastilo  ni  zagotovljeno,  bo  projekt  iFLEX  za  vsak  primer  posebej  preučil,  ali  je
posredovanje  zahtevanih  osebnih  podatkov  v  najboljšem interesu  posameznika,  na  katerega  se  osebni
podatki nanašajo. Prosimo, upoštevajte zgoraj navedeni postopek zahteve za dostop do osebnih podatkov,
pri čemer predložite kopijo osebnega dokumenta zase in za posameznika, na katerega se nanašajo osebni
podatki,  ter dokazilo o vašem pooblastilu  za delovanje v imenu posameznika,  na katerega se nanašajo
osebni podatki. 

ČASOVNI OKVIRI IN PRISTOJBINE 
Vse zahteve za dostop želimo izpolniti  v roku 30 dni od prejema in posredovati informacije brezplačno.
Medtem ko zahtevane informacije posredujemo brez zaračunavanja pristojbin, lahko za dodatne kopije, ki jih
zahteva posameznik, zaračunamo kritje naših administrativnih stroškov. Cilj iFLEX je zagotoviti zahtevane
informacije v najkrajšem možnem času. Kadar pa je pridobivanje ali  posredovanje informacij  še posebej
zapleteno ali z upravičeno zamudo, se lahko rok podaljša za dva meseca. Če je temu tako, vam bomo pisali
v roku 30 dni in vas o tem obvestili. 

VAŠE DRUGE PRAVICE PO GDPR
V skladu z GDPR imate pravico zahtevati popravek vseh  napačnih podatkov, s katerimi razpolagamo. Če
smo obveščeni  o  napačnih  podatkih  in  se strinjamo,  da so podatki  napačni,  bomo podatke nemudoma
spremenili  po vaših navodilih in  v sistemu (ali  zapisu) zabeležili  spremembe in razloge zanje. Morebitne
napake  bomo odpravili  v  30  dneh  in  vas  pisno  obvestili  o  popravku  in,  kadar  je  to  primerno,  navedli
podrobnosti o vseh tretjih osebah, ki so jim bili podatki razkriti.  Če iz kakršnega koli razloga ne moremo
izpolniti vaše zahteve za popravek in/ali dopolnitev podatkov, vam bomo to pisno pojasnili in vas obvestili o
vaši pravici do pritožbe pri nadzornem organu oz. ustreznih pravnih sredstvih. V določenih okoliščinah imate
lahko tudi pravico zahtevati od iFLEX izbris osebnih podatkov ali omejitev obdelave vaših osebnih podatkov,
kot tudi pravico do ugovora takšni obdelavi. 

IZJEME IN ZAVRNITEV 

GDPR vsebuje določene izjeme od  obveznosti  posredovanja osebnih podatkov. Če ena ali več teh izjem
velja za vašo zahtevo za dostop do osebnih podatkov ali če projekt iFLEX ne izpolni vaše zahteve, vas bomo
o tem obvestili  v najkrajšem možnem času, najpozneje pa  v enem mesecu od prejema zahteve. Kjer je
mogoče, vam bomo posredovali razloge za neukrepanje in informacije o morebitni možnosti vložitve pritožbe
pri  nadzornem organu oz.  vaši  pravici  do  pravnega  sredstva.  Podrobnosti  o  tem,  kako  stopiti  v  stik  z
nadzornim organom, so navedene spodaj. 

VLOŽBA PRITOŽBE 
Če niste zadovoljni z našimi dejanji ali želite vložiti interno pritožbo, nas lahko kontaktirate po elektronski 
pošti ali pisno: 

Gašper Ravnak, ECE d.o.o., Vrunčeva ulica 2a, 3000 Celje, Slovenija
Telefonska številka: 080 22 04
E-naslov: gasper.ravnak@ece.si 

Lahko pa se obrnete tudi na našega etičnega vodjo ali našega koordinatorja projektov:

Etični vodja porjekta iFLEX  :   
Trine F. Sørensen
In-JeT ApS
Jeppe Aakjærs Vej 15
3460 Birkerød
Danska
Telefonska številka: +45 3160 7365
E-pošta: tfs@in-jet.dk

Koordinator projekta iFLEX:
Markus Taumberger
VTT Technical Research Centre of Finland
P.O.Box 1000
FI-02044 VTT
Finska 
Telefonska številka: +358 50 465 2474
E-pošta: markus.taumberger@vtt.fi

Nadzorni organ 
Če z našimi dejanji še vedno niste zadovoljni, imate pravico vložiti pritožbo pri vodilnem nadzornem organu. 
Slovenski nadzorni organ je: Informacijski pooblaščenec, Dunajska cesta 22,1000 Ljubljana
Telefon: 01 230 97 30 • E-pošta: gp.ip@ip-rs.si • https://www.ip-rs.si

Zahteva za dostop do osebnih podatkov
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Zahteva za dostop do osebnih podatkov

Po 15. členu GDPR ima posameznik pravico od upravljavca pridobiti potrditev, ali se osebni podatki v zvezi z
njim  obdelujejo. Zavezani  smo  k  spoštovanju  pravic  posameznikov  in  imamo  vzpostavljene  posebne
postopke za zagotavljanje dostopa do osebnih podatkov.

Podatki, ki jih posredujete preko tega obrazca, bodo vneseni v arhiv in bodo dostopni samo
pooblaščenim  osebam  projekta  IFLEX. Podatke  bo  obdržal  projekt  iFLEX  in  bodo
uporabljeni samo za namene obdelave vaše zahteve za dostop in za namene revizije.  S
posredovanjem  takšnih  informacij  soglašate,  da  projekt  iFLEX  shranjuje  podatke  za
navedene  namene. Podatke  hrani  projekt  IFLEX v  skladu  z  določili  Splošne  uredbe  o
varstvu podatkov (GDPR). 

Po prejemu vaše zahteve za dostop, lahko od vas zahtevamo dodatne podporne informacije
in/ali  dokazilo  o  vaši  identiteti. To  nam pomaga  zavarovati  vašo  zasebnost  in  osebne
podatke.

Udeleženci iFLEX pilotnega projekta
Da zagotovimo, da najdemo in zagotovimo prave osebne podatke, navedite vaše podatke: 

Telefonska številka

Uporabniško ime iFLEX
(to je enolični identifikator, ki ste ga pridobili ob 
registraciji pri iFLEX pilotnem projektu))

Udeleženci raziskav/anket
Če ste navedli svoje osebne podatke (npr. za sodelovanje v žrebanju cen) v eni od javnih anket projekta 
iFLEX, navedite svoj naslov elektronske pošte, da lahko najdemo vašo anketo:

Naslov elektronske pošte

Naziv raziskave/ ankete
(če veste, kakšen je naslov raziskave oz. 
ankete, nam, prosimo, posredujte tudi to 
informacijo)

Zahteva za dostop do osebnih podatkov
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ZAHTEVANE INFORMACIJE
Z izpolnitvijo tega obrazca v skladu z GDPR podate zahtevo za dostop do osebnih podatkov, ki jih o vas zbiramo, 
obdelujemo in hranimo. Prosimo, da podpišete spodnjo IZJAVO.

Prosimo, v desnem stolpcu s kljukico označite, 
kaj zahtevate

Prosimo, navedite podrobnosti o 
informacijah in/ali dejanjih, ki jih zahtevate  

Zahteva za dostop do podatkov
Pravico imate zahtevati kopije vaših osebnih 
podatkov.

Zahteva za popravek podatkov
Imate pravico zahtevati, da popravimo vaše osebne 
podatke, za katere menite, da so netočni. Prav tako 
lahko zahtevate, da dopolnimo vaše osebne podatke,
za katere menite, da so nepopolni.

Zahteva za izbris podatkov
Imate pravico zahtevati, da izbrišemo vaše osebne 
podatke.

Zahteva za omejitev obdelave podatkov
Imate pravico zahtevati, da omejimo obdelavo vaših 
osebnih podatkov.

Zahteva za prenos podatkov
Pod določenimi pogoji imate pravico zahtevati, da 
posredujemo osebne podatke, ki ste nam jih 
posredovali, drugi organizaciji ali vam.  

Nasprotovanje obdelavi ali preklic soglasja k 
obdelavi podatkov 
Imate pravico nasprotovati obdelavi vaših osebnih 
podatkov.

Drugo
Prosimo navedite in obrazložite, kaj zahtevate v polju 
skrajno desno. Morda vam bo v pomoč, da v naši 
Izjavi o obdelavi osebnih podatkov preverite, kako 
skrbimo za vaše osebne podatke.

Zahtevane 
informacije želim 
prejeti po 

Elektronski pošti  
Naslov elektronske pošte:

Navadni pošti  
Poštni naslov:

IZJAVA

S podpisom spodaj potrjujete, da se osebni podatki, ki so predmet te zahteve, vaši osebni podatki. Jamčite, da ste 
posameznik, na katerega se nanašajo ti osebni podatki, in da boste projektu iFLEX v celoti povrnili vse izgube in stroške,
ki nastanejo, če niste. Zahtev v zvezi z vašimi osebnimi podatki ne moremo sprejemati od nikogar drugega, vključno s 
člani vaše družine, razen če so izpolnjena zgoraj navedena merila.

Ime in priimek

Podpis

Datum

Če želite ta obrazec po elektronski pošti, ga pred pošiljanjem shranite.
Če želite podpisati obrazec v PDF formatu, lahko vnesete, narišete ali vstavite sliko svojega lastnoročnega podpisa ali začetnic: 

V programu Acrobat ali Reader kliknite Fill & Sign v desnem podoknu. Kliknite ikono  v orodni vrstici Izpolni in podpiši in nato izberite,
ali želite dodati svoj podpis ali samo začetnice.

Zahteva za dostop do osebnih podatkov
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